                       ALLMÄNNA AVTAL:     
1. ALLMÄNT

IntChars villkor för Webbtjänster reglerar de av IntChar tillhandahållna tjänsterna Webbtjänster till juridisk person.

Avtal skall anses ha träffats först när IntChar tillsänt kunden en 
skriftlig bekräftelse av abonnemang och kunden erlagt betalning för 
tjänsten.

2. BESKRIVNING AV TJÄNSTERNA

Tjänsterna innebär att kunden tilldelas avtalad kapacitet på IntChars webbtjänster. Nedan benämns dessa tjänster.

3. AVGIFTER

Avgifter betalas som periodiska fasta avgifter och utgår enligt IntChars vid var tid gällande prislista.

Avgiftsändringar skall på lämpligt sätt aviseras senast 1 månad i 
förväg.

4. BETALNING

Fast avgift faktureras i förskott för varje aktuell avtalsperiod. 
Vid försenad betalning har IntChar rätt att stänga av tjänsten till 
dess full betalning skett samt att med omedelbar verkan säga upp

avtalet för tjänsten i fråga och slutfakturera kunden.

5. AVTALSPERIOD

Inledande avtalsperiod anges i avtal som träffats om tjänsten. Avtalet förlängs därefter automatiskt i enlighet med avtalad faktureringsperiod fram till dess uppsägning sker.

Uppsägning skall för att vara giltig ske skriftligen och vara IntChar tillhanda senast en (1) månad före innevarande avtalsperiods 
utgång.

6. DRIFT OCH UNDERHÅLL

Kunden är införstådd med att Internet är ett sammansatt och dynamiskt system som genom sin öppenhet omöjliggör full kontroll av någon enskild operatör. Därför kan IntChar inte ta ansvar för driftsavbrott eller trafikhindrande störningar.

Kunden är vidare införstådd med att systemet under kortare perioder kan vara otillgängligt, exempelvis vid tekniskt underhåll, vid 
systemuppgraderingar eller när oväntade missöden eller andra 
störningar inträffar.

7. KUNDENS ANSVAR

Kunden svarar ensam för informationsinnehållet som överförs till Webbservern.

Innehållet på kundens WWW-sida på IntChars server får inte bryta 
mot gällande lag eller i övrigt vara ägnat att skada enskild person eller 
IntChars intressen. IntChar ansluter sig till målsättningen att

verka för ett fritt och öppet debattklimat på Internet. Till detta räknas dock inte uppenbart missbruk av e-post, s. k. ”spam”", spridning av virus, ”piratkopiering” eller andra former av s.k. ”hacking”

Vid brott mot ovanstående har IntChar rätt att med omedelbar verkan stänga av tjänst och säga upp gällande avtal. Återbetalning av erlagda avgifter återbetalas i dessa fall ej.

8. IntChars ANSVAR

IntChar ansvarar ej för ekonomiska skador som direkt eller indirekt kan orsakas av ev. driftsstörningar.




WEBTJÄNSTER HOS IntChar

Ersättning utgår inte i något fall för direkt eller indirekt skada t.ex. 
förlorad vinst, minskad produktion eller omsättning i rörelse, hinder 
att uppfylla förpliktelser mot tredje man eller utebliven nytta av

avtalet.

IntChar skall inte hållas skadeståndsskyldig för de fall behörig eller obehörig gör intrång i kundens eller IntChars datorresurser och skaffar tillgång till, förstör eller förvanskar information.

Vid brott mot ovanstående har IntChar rätt att med omedelbar verkan stänga av tjänst och säga upp avtal.

9. FÖRÄNDRING AV TJÄNST

IntChar förbehåller sig rätten vidta förändringar av tjänsten avseende struktur, omfattning, samt funktion.

Det åligger IntChar att, med minst en (1) månads varsel, informera kunden om förändring som väsentligt påverkar avtalad tjänst om denna kan anses vara till nackdel för kunden.

Om ändringen enligt ovan är till väsentlig nackdel för kunden, har kunden rätt att under avtalsperiod skriftligen säga upp avtalet med verkan från det att ändringen inträffade.

10. AVTALETS UPPHÖRANDE

Om avtal upphör att gälla upphör också all rätt för kunden att använda tjänsten.

Erlagd fast periodisk avgift återbetalas till den del den avser tiden efter avtalets upphörande om detta upphörande hänför sig till IntChars avtalsbrott. I de fall grunden för avtalets upphörande hänför sig till kundens avtalsbrott sker ej återbetalning.

11. FORCE MAJEURE

Part skall vara befriat från skadestånd och andra påföljder om 
fullgörandet av visst åtagande förhindras eller väsentligen försvåras av omständighet som part inte rimligen kunnat råda över eller förutse. Som befriande omständighet skall bl a anses arbetskonflikt, 
blixtnedslag, eldsvåda, annans olaga handling,

myndighetsbestämmelse eller annan offentlig reglering, fel i annan operatörs nät, allmän knapphet på energi eller annan liknande 
omständighet.

12. ÖVERLÅTELSE

Avtalet och med där till hörande tjänster får endast överlåtas till annan efter skriftligt samtycke från IntChar.

13. ÄNDRING AV VILLKOR

Dessa allmänna villkor gäller tills vidare om inte annat skriftligen avtalats.

14. TVIST

Tvist angående tolkning eller tillämpning av avtal och därmed sammanhängande rättsförhållanden skall slutligen avgöras av skiljemän enligt svensk lag.

Skiljeförfarandet skall äga rum i Upplands Väsby varvid svensk rätt och svenska språket skall tillämpas.

Anspråk med anledning av visst avtal skall, för att kunna göras gällande, framställas skriftligen till den andra parten senast en (1) månad efter det att eventuell rätt till anspråk uppstod.
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